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Neue IT-Technologien in Unternehmen auf dem Vormarsch 

18 % der Unternehmen in Sachsen-Anhalt nutzten 2025 künstliche Intelligenz 
(KI), in Deutschland waren es 26 %. Dies zeigen Ergebnisse der jährlichen 
Stichprobe von Unternehmen zur Nutzung von Informations- und 
Kommunikationstechnik. Im Vorjahr lagen die Anteile bei 15 % bzw. 20 %. 

Neben der KI-Technologie (Künstliche Intelligenz) waren andere Technologien weiter 
verbreitet. 43 % der Unternehmen im Land nutzten kostenpflichtige IT-Dienste über 
Cloud Computing via Internet (Deutschland: 54 %); dies sind Angebote rund um die 
Bereitstellung von Servern, Speicher, Datenbanken, Netzwerke, Software, Analysen 
und Business Intelligence. 

ERP-Softwaresysteme (Enterprise-Resource-Planning) zur Steuerung der 
wichtigsten Geschäftsprozesse eines Unternehmens wurden von 39 % in Sachsen-
Anhalt eingesetzt (Deutschland: 44 %). CRM-Software (Customer-Relationship-
Management) für die Verwaltung von Kundendaten und kundenbezogenen Abläufen 
waren in 21 % der Unternehmen im Einsatz (Deutschland: 30 %).  

Relativ gering war bislang die Verbreitung von BI-Software (Business Intelligence). 
Damit werden die von mehreren Systemen innerhalb eines Unternehmens erzeugten 
Daten (Big Data) gesammelt, verwaltet und analysiert. 7 % der befragten 
Unternehmen setzten diese in Sachsen-Anhalt ein (Deutschland: 13 %). 
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